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CHESTIONAR DE EVALUARE A SATISFACTIEI ANGAJATILOR

In vedereca imbunatatirii continue a mediului si a conditiilor de munca, a relatiilor si
comunicdrii Intre angajati, precum si dintre acestia si conducerea spitalului, suntem interesati sa
aflam daca acestea se ridica la nivelul asteptarilor personale si de gradul de satisfactie profesionala
pe care o resimtiti la locul de munca. In acest scop, va rugdm sa raspundeti la Intrebarile de mai jos si
sa depuneti acest chestionar in cutia special amenajata existenta la birou RUNOS.

Va rugdm cititi cu atentie fiecare Intrebare si bifati casuta din dreptul raspunsului care
evidentiazd in modul cel mai potrivit opinia dumneavoastra legata de activitatea profesionald. Acolo
unde e cazul, va rugam sa completati

Nu trebuie si semnati! Acest chestionar este anonim , iar datele Tns crise in el sunt strict
confidentiale, informatiile colectate constituind doar instrument in eficientizarea activitatii
interne.

Raspunsurile dumneavoastra sunt importante pentru noi. Va mulfumim!

Data: :

Varsta: ani.

Sex:oM oF

Studii: o superioarecpostliceale o medii O generale

1. Care esteprofesiadvs?

2. Cunoastetimisiuneaspitalului?

oDA oNU o PARTIAL
3. Cunoastetiobiectivelesectoruluiin care vadesfasuratiactivitatea?
oDA oNU o PARTIAL
4. Suntetisatisfacut /a de faptulcalucratiinacestSpital ?
oDA oNU o PARTIAL
5. Vasimtitimotivat/a?
oDA oNU 0 PARTIAL
6. Vacunoastetirolulinindeplinireamisiuniispitalului?
oDA oNU 0 PARTIAL

7. Cefel de relatiiaveti cu colegii?
O prietenie O colegialitat O oarecare colegialitate O nici un fel de relatie

8. Suntetisprijinit/a siincurajat/a inactivitateape care o desfasuratiincadrulspitalului?
oDA oNU 0 PARTIAL
9. Suntetimultumit/a de calitateaexperientei, competentei, dezvoltiriiabilititilor de muncape
care le obtinetiinacestspital?
oDA oNU o PARTIAL
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10. Suntetimulfumit/a de calitateamunciipe care o prestati?

oDA oNU o PARTIAL
11. Consideraticaactivitateape care o desfasuratiacoperain mod
optimcapacitateadumneavoastra de munca?
oDA oNU o PARTIAL
12. Vasuntasiguratesansele de promovare?
oDA oNU o PARTIAL
13. Vacunoastetiposibilitatile de promovare?
oDA oNU o PARTIAL

14. Suntetisatisfacut/a de posibilititile de promovareprofesionala?
ofoartesatisfacut/a o satisfacut/a o nesatisfacut/a
15. Vautilizatitoatecunostintelesiabilitatileinactivitateadesfasurata?

oDA oNU o PARTIAL
16. Activitateape care 0 desfasuratiincadrulspitaluluiesteconforma cu
pregatireasiabilitatiledvs?
oDA oNU o PARTIAL
17. Atiurmatvreun curs de perfectionareinultimul an?
Omaimulte ounul O niciunul

18. Atiparticipat la sesiunistiintifice, seminarii, conferintesaucongresenationale?
Omaimulte gunul O niciunul

19. Suntetimultumit/a de calitateacursurilor de perfectionaresau/siintrunirilorprofesionale la
care atiparticipat?

oDA oNU o PARTIAL
20. Ceparereavetireferitor la dezvoltareadvsprofesionalaincadrulSpitalului?
ofoartesatisfacatoare osatisfacdtoare O nesatisfacatoare

21. Cecredeticiarmaitrebuifacutinvedereadezvoltiriidvs. profesionale? Enumeraticatevaidei:

22. Casiangajat/a, cunoasteti care suntrezultateleasteptate de sefiidvs. inprivintaactivitatiipe
care o desfasurati?

oDA oNU o PARTIAL

23. Exista o relatie de comunicaresicolaborareintredvs. sisefiiierarhici?
oDA oNU o PARTIAL

24. Credeticasuperioriidvs. vaascultasivianalizeaziideile/propunerile de imbunatéitire?
oDA oNU o PARTIAL

25. Suntetimultumit/a de comunicarea cu echipa de conducere a unitatii?
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26. Suntetisatisfacut/a de receptivitateaechipei de conducerefata de propuneriledvs ?
oDA oNU o PARTIAL

27. Consideraticaintreconducereaspitaluluisidvs. exista o relatie de comunicareeficienta?
oDA oNU o PARTIAL

28. Suntetimultumit/a de modulin care primitiinformatiilenecesare la locul de munca?
oDA oNU o PARTIAL

29. Cum apreciaticolaborareaintrecompartimentele din cadrulspitalului?
ofoartesatisfacatoarecsatisfacatoare o nesatisfacatoare
30. Enumeratipropuneriledvs. privindimbunatatireasistemului de comunicareinterna:

31. Vasimtitiinsigurantiinceeaceprivestedotareamateriala cu echipamente, unelte, aparatura,
necesaredesfasurariiactivitatiidvs.?Suntetimultumit/a?

oDA oNU o PARTIAL
32. Cumapreciatinivelul de dotaremateriala cu echipamente, aparatura,
unelteetcnecesarepentrudesfasurareaactivitatiipe care o desfasurati?

ocomplet O insuficient O partial
33. Beneficiati de internet, reviste de specialitateetcincadrulspitalului?

oDA oNU o PARTIAL

34. Suntetimultumit/a de sistemul IT al spitaluluisi de colaborarea cu responsabilul IT?
oDA oNU o PARTIAL
35. Amenajarealocurilorcomune, nedestinatemuncii (vestiar, toaleta etc.) o considerati:

ofoartesatisfacatoare Osatisfacatoare Onesatisfacatoare
36. Amenajarealocului de munca o considerati:
ofoartesatisfacatoare Osatisfacatoare Onesatisfacatoare
37. Consideraticasuntetiinformat/a asuprariscurilor la care suntetiexpus/a si a
rateiinfectiilornosocomiale la loculdvs de munca?

oDA oNU o PARTIAL
38. Atiparticipat la celputin un instructajprivindriscurileprofesionale ?
oDA oNU o PARTIAL

39. Suntetimultumit/a de calitateamasurilorsi a echipamentelor de protectieimpotrivariscurilor
la care suntetiexpus/a ?

oDA oNU o PARTIAL
40. Care estegraduldvs. demultumireinceeaceprivestecalitateasiutilitateainstructajelor la care
atiparticipat?

ofoartesatisfacatoare  Osatisfacatoare O nesatisfacatoare
41. Suntetimultumit/a de calitateamasurilorsi a echipamentelor de protectieimpotrivariscurilor
la care suntetiexpus/a ?

oDA oNU o PARTIAL
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42. Consideratisatisficatoarecuratenia/calitatealenjerieisiechipamentului de protectieacordat?
oDA oNU o PARTIAL

43. Enumeraticatevaaspectereferitoare la securitateasisanatateainmuncape care doritisa le

imbunatatiti:

44. Varugamsaenumeraticitevaaspecte care arputea fi imbunéatatitepentru a
vaputeadesfasuraactivitateainconditiioptime:

45.0bservatiisisugestiipentruconducereaunitatii:

Vaasiguram, incid o datiacaacestchestionaresteanonim, iardateleinscrise in el sunt strict
confidentiale, informatiilecolectateconstituinddoar instrument in eficientizareaactivitatii
interne.

Vamultumim!



